INTER HOLIDAYS GROUP DOO BEOGRAD
OGRANAK INTER HOLIDAYS TRAVEL AGENCY
PIB: 107985735 M.br.: 20910208 Tek. rac.: 160-431590-62

Adresa: Bulevar Mihaila Pupina 10V, lokal 10
) INTER HOL’D/(!YS Tel.: +381 113110120

Fax: +381 11 3120347

email: office@inter-holidays.com www.inter-holidays.com

SPECIJALNA PONUDA

KRF - DASIJA

20.08.2017 - 30.08.207
10 NOCENJA

DIREKTAN CARTER LET

PIATITE HOTEL 2+' A KORISTITE USLUGU I
SADRZAJE UHOTELU 4°

HOTEL TINA 2+°
POLUPANSION 479 €
ALL INGLUSIVE 525 €

PROGRAM PUTOVANJA:

1. dan: BEOGRAD - KRF
Sastanak putnika na aerodromu Nikola Tesla, u holu za medunarodne polaske, 2 sata pre poletanja aviona. Po
dolasku na Krf, transfer do apartmana / hotela. Usluga prema programu.
2.- 10./11. dan: KRF [
Usluge prema programu.

11./12. dan: KRF — BEOGRAD

Po odjavljivanju iz apartmana / hotela, transfer do aerodroma i let do Beograda.
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GARANCIJA pUTOVANJA

4



ARANZMAN UKLJUCUJE:

v" Avio prevoz &arter letom na relaciji Beograd - Krf - Beograd,

v' Smestaj u izabranom hotelu na bazi usluge i tipa sobe naznagene u tabeli,

v" Transfer aerodrom - hotel - aerodrom,

v" Usluge predstavnika, troskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE UKLJUCUJE:

v' Aerodromske takse u visini od 48.28 EUR ( 15.3 EUR aerodromska taksa Beograd, 22 EUR aerodromska taksa na Krfu, 10

EUR YQ taksa, 0.98 EUR DCV taksa),

v' Deca 2-5 godina ne placaju gréku taksu. Takse se pladaju u agenciji uz aranZman u dinarskoj protivvrednosti

v' YQje taksa za poskupljenje goriva, a njena visina zavisi¢e od devijacije cene goriva | bi¢e objavljivana dva puta meseé¢no.
DCV je taksa direktorata za razvoj saobracaja.

v Dinarski deo aranZmana (plaéaju je odrasli i deca) u iznosu od 2.000,00 rsd

v Infanti od 0-2 god besplatno

v' Sve navedene takse su podloZne promeni i eventualna poskupljenja naplativa su sve do po&etka putovanja.

v" Trodkovi fakultativnih izleta , putno zdravstveno osiguranje, individualni trogkovi, sve $to nije naznaceno pod " ARANZMAN

UKLJUCUJE"
OPSTE INFORMACIJE
USLOVI I NACIN PLACANJA
Napomena: Cene su izrazene u Eur-ima ili Din-arima. Placanje se vrsi iskljuivo u dinarima prema prodajnom kursu Banke Intesa
na dan plac¢anja. Ukoliko aranZman nije placen u celosti, ostatak duga se izrazava u Eur-ima i plac¢a se prema kursu na dan uplate.
U slucaju poremecaja na trzistu roba i usluga organizator zadrZava pravo korigovanja cena na neplaceni deo aranZzmana.
1.UPLATA DO POLASKA - Prilikom rezervacije uplacuje se 40% akontacije od cene aranZmana, a ostatak najkasnije 15 dana pre
polaska. Uplate aranZmana po cenama ranog bukinga: podlezu posebnom nacinu plac¢anja koji je odreden za svaki hotel
posebno. Ne pridrZzavanje uslova plazanja ili kasnjenje prilikom uplate podrazumeva gubljenje prava na koriséenje popusta za
rani buking. Uplate za aranZmane po cenama ranog bukinga ne mogu iti sa odloZzenim pla¢anjem.
2.PLATNIM KARTICAMA (Visa, Visa Electron, Maestro, Master, Dina, i American Express).
3.UPLATA CEKOVIMA GRADANA U VISE RATA - Uplata akontacije od 50% prilikom rezervacije, ostatak uplate ¢ekovima gradana
na vise mesecnih rata, koje je potrebno deponovati organizatoru prilikom uplate avansa.
Rate dospevaju svakog 10,20 i 30-tog u mesecu. Poslednji datum dospeéa ¢ekova je 30.10.2017.
4.PLACANJE NA RATE - Bez kamate, kreditnim karticama Intesa banke do 6 rate. Inter Holidays Travel Agency zadrZava parvo da
propise i drugacije uslove pladanja za pojedine (promotivne) ponude.
5.ADMINISTRATIVNIM ZABRANAMA - na vise mesecnih rata zaklju¢no sa 30.11.2017.
6.TURISTICKIM KREDITOM
OPSTE INFORMACIJE
OSIGURANIE: Prodavac na ovlaséenom prodajnom mestu duzan je da ponudi putniku zdravstveno osiguranje i informise ga o
postojanju osiguranja od otkaza aranZmana prema uslovima i tarifama osiguravajuce kuce.
PUTNO ZDRAVSTVENO OSIGURANIE, ovim osiguranjem putnik, odnosno osiguranik je pokriven za sve nepredvidene i hitne
medicinske intervencije, kao i troSkove medicinske evakuacije repatrijacije.U slu¢aju nastanka osiguranog slucaja, u toku
putovanja, dovoljno je prezentovati paso$ i pomenutu polisu za pokri¢e svih troskova u roku utvrdenom uslovima zdravstvenog
putnog osiguranja. Ukoliko putnik poseduje neku drugu individualnu polisu zdravstvenog putnog osiguranja, molimo da se kod te
osiguravajuc¢e kompanije informiSe o proceduri aktiviranja iste.
POTVRDA REZERVACIJE HOTELA SE DOBIJA 48 SATI PO UPLATI AKONTACUE. U slucaju ne dobijanja potvrde, putnik ima parvo
na refundaciju celokupnog iznosa.
NAPOMENA: Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranZman, obavezno navesti datum rodenja deteta koje se najavljuje
hotelu. Hotel zadrZava parvo da na licu mesta naplati troSkove proizasle iz netaéno prijavljenih podataka putnika. Svim putnicima
koji ne Zele dodatnu uslugu obezbedena je posebna prostorija u kojoj se moze odloZiti prtljag pre polaska. Putnici ne mogu da
traZze umanjenje cene za eventualni obrok koji ne mogu da iskoriste u slucaju ranih jutarnjih ili kasnih vecernjih letova, kao i
izostanak obroka zbog izleta, ali se isti moZe zameniti lan¢ paketom. Raspodelu soba vrsi iskljucivo recepcija hotela. Svi vasi
dodatni zahtevi i Zelje bice prosledeni hotelu, ali agencija ne moze da garantuje i realizaciju istih. Garantuje se samo usluga koja
je naplacena.
HOTELSKI SMESTAIJ: U najveéem broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00h, a iste se napustaju najkasnije do 12:00h. Ukoliko
gost Zeli da zadrzi duze sobu, obavezan je da izvrsSi najavu recepciji hotela, kao i da sam plati ovu dodatnu uslugu.
NAPOMENA: Postoji moguénost da neki od sadrzaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, zasta organizator
ne snosi odgovornost. U hotelima koji uslugu ishrane sluze po principu Svedskog stola (samoposluZivanje) postoji moguénost da
se usled nedovoljnog broja gostiju, posluzivanje izvr$i na osnovu meni-a, Sto se ne smatra promenom aranZmana. Strogo je
zabranjeno unosenje hrane i pi¢a u hotelski objekat.
ALL INCLUSIVE — SVE UKLJUCENO: Molimo Vas da se o detaljnom konceptu all inclusive usluge izabranog hotela raspitate u
agenciji.
POMOCNI KREVET: U najveéem broju objekta je na rasklapanje, drvene ili metalne konstrukeije ili fotelje na rasklapanje, $to
moze znacajno uticati na prostor u Vasoj sobi.
KLIMA UREDAIJ: Funkcionisanje klima uredaja zavisi od sezone | poslovne politike hotela.
PUTNA DOKUMENTA: Avinske karte, vaucere i ostala dokumenta aerodromski predstavnik agencije Inter Holidays Travel Agency
predaje putnicima 2h pre zakazanog vremena poletanja, na Salteru agencije na aerodromu u Beogradu. Po preuzimanju karata
potrebno je obaviti ¢ekiranje, predaju prtljaga i pasosku kontrolu. Planirajte vreme za put do aerodroma, zbog mogudih
zakasnjenja (saobracajne guZve, radova na putu i sl.). Agencija nece snositi odgovornost ukoliko putnik nije stigao zbog
zakasnjenja u dolasku na aerodrom da se prijavi za let. Za te putnike primenjiva¢e se otkazne uzanse iz OPSTIH USLOVA
PUTOVANIJA — kao da su odustali na dan polaska. Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.



VIZE: Putnici koji imaju stari paso$ (plavi) u obavezi su da individualno apliciraju za vizu zemlje u koju putuju. Putnici koji nisu
drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju, kao i zemalja kroz koje prolaze.
PREVOZ AVIONOM: Kompanija Air Srbija je glavni prevoznik putnika Agencije Inter Holidays Travel Agency i Agencija nije u
mogucnosti da garantuje vreme polaska po kojem ¢e Carter letovi kompanije Air Srbija biti realizovani. Vreme leta na Carter
letovima, objavljuje se najceSce dva dana pre realizacije programa. Na Carter letovima ne postoje klase sedista, tako da nije
moguce unapred rezervisati odredeno sediste u avionu, vec¢ se to radi na aerodromu, prilikom c¢ekiranja. Prema medunarodnim
standardima, u slucajevima kasnjenja letova, avio-kompanija preuzima brigu o putnicima.

PRTLIAG: Kod putovanja avionom, putnik moZe da ponese maksimum 20kg prtljaga. U slucaju veéeg broja prtljaga, organizator
putovanja ne snosi rizik da avio kompanija naplati dodatni visak prtljaga. U ru¢nom prtljagu nije dozvoljeno da se nose
makazice, manikir setovi i drugi ostri predmeti, bilo kakve tecnosti, gelovi, sprejevi i pene.

IZGUBLIJENI | ZAKASNELI PRTLIAG: Ukoliko Vam je prtljag izgubljen ili ostecen, po dolasku na aerodrom obavestite agenta avio-
kompanije i predstavnika agencije Inter Holidays (na aerodromu), koji ¢ée Vam pomo¢i da popunite potrebne formulare. Za
obestecenje u slucaju oStecenja ili potpunog gubitka prtljaga, nadlezan je avio prevoznik uz asistenciju agencije.

PREDSTAVNIK AGENCUE je obavezan da doceka i isprati putnike i obilazi goste prema rasporedu koji se dostavlja putnicima po
dolasku radi dodatnih informacija, mogucih fakultativnih izleta ili eventualne pomocdi (usluge predstavnika ne podrazumevaju
celodnevno ili svakodnevno pristustvo).

U slucaju neadekvatnog smestaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici da o tome obaveste predstavnika na prvom info
sastanku ili telefonom, prvog dana boravka. Napominjemo da reklamacije za koje agencija sazna poslednjeg dana boravka ili po
povratku putnika nece biti razmatrane.

Molimo Vas da se u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krada, tuca, saobracajna nezgoda,...) obratite nadleznim organima
domicijalne zemlje. Organizator putovanja je jedino ovlaséen da Vam pomogne u posredovanju izmedu Vas i nadleznih organa.
FAKULTATIVNI IZLETI su izleti koje organizuje lokalna turisticka agencija. Prijavljivanje kao i pladanje izleta vrsi se na licu mesta
bez odgovornosti organizatora putovanja ili predstavnika agencije za kvalitet i povoljnost cene.

Cenovnik je sastavni deo brosure agencije Inter Holidays Travel Agency u kojoj se nalaze detaljni opisi smestaja.
Agencija Inter Holidays Travel Agency ne snosi odgoornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu putovanja.
ZA ARANZMANE KOJI SU RADENI NA BAZI CARTER LETA MINIMALAN BROJ PUTNIKA ZA REALIZACIJU PROGRAMA JE 100
PUTNIKA PO LETU.

ZA SLUCAJ OTKAZIVANJA ILI PROMENE PROGRAMA PUTOVANJA OD STRANE AGENCIJE ROK JE 5 DANA PRE POCETKA
PUTOVANJA.

U skladu sa odredbama Zakona o turizmu Organizator putovanja Inter Holidays Group doo — Ogranak Inter Holidays Travel
Agency ima Polisu osiguranja garancije putovanja za slucaj insolventnosti | radi naknade Stete putniku, sa limitom u visini od
300.000,00€, broj 300056498, zaklju¢enu dana 25.01.2017. godine sa DDOR Novi Sad, 21000 Novi SadBulevar Mihaila Pupina 8,
MB 08194815, PIB 101633677. Telefon: +381 21 4886 000; Fax: +381 21 6624 831; E-mail: ddor@ddor.co.rs;
ORGANIZATOR PUTOVANIJA INTER HOLIDAYS GROUP DOO — OGRANAK INTER HOLIDAYS TRAVEL AGENCY, Licenca OTP
44/2015 od 03.09.2015.

Molimo putnike da paZljivo pro¢itaju PROGRAM PUTOVANJA, INFORMACIJE, OPSTE USLOVE PUTOVANIA jer oni ¢ine sastavni
deo ugovora | obavezujuce su za obe ugovorne strane.

SPECIJALNA PONUDA BR.3 JE SASTAVNI DEO CEO CENOVNIKA ZA KRF Cenovnik br.9 od 08.05.2017.

Specijalna ponuda br.1 od 14.08.2017.
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